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1 Begreppsmodell - RADIKAL

Under denna begreppsmodell redogérs for koncepten i verksamheten. Begreppen ordnas i hierarkier och samband till andra
begrepp beskrivs.
Begreppsmodellen struktureras och presenteras utifran informationsforvaltningens centrala funktioner i kommunen.

1.1 Begreppsmodell - RADIKAL diagram

Diagrammet visar en dversikt av Informationsférvaltningens funktioner, begreppsindelning och ger grundlaggande
lasanvisningar.

Informationsférvaltningsbegrepp - Begreppsmodell- RADIKAL

Registratur Arkiv Dataskydd ‘ Informationssékerhet ‘ Kvalitet ‘ Arkitektur Ledning

Begreppsmodellen dr en informationsmodell som samlar och redogér for begrepp .
Varje begrepp beskriver genom sitt namn, definition och relationer till andra begrepp, gemensamma betydelser, koncept ofta med ursprung i lag, standard eller myndighetsgemensam fraga.
Begreppen och deras relationer presenteras grafiskt i diagram medan varje begreppsdefinition kan ldsas genom att markera begreppet i strukturen till vanster eller direkt i ett diagram.

De centrala funktionerna for informationsférvaltning ar Registratur, Arkiv, Dataskydd, Informationssikerhet, Kvalitet, Arkitektur, Ledning. Funktionerna representeras i akronymen RADIKAL som anvands for
att hanvisa till den centrala informationsférvaltningen.

De centrala informationsférvaltande funktionerna samordnas och styrs av Kommunstyrelsen och arbetar for att I6pande realisera Umea kommuns Policy fér informationsférvaltning faststélld av

Kommunfullmaktige. @ Linktill Policy for informationsforvaltning

De enskilda begreppen sorteras under funktionerna. Under varje funktion kan det finnas ytterligare kataloger som sorterar begreppen pa nagot relevant vis.

Varje funktion har ett eller flera beskrivande diagram som beskriver centrala begrepp i funktionen specifikt men anda i for informationsférvaltning gemensam kontext. Funktionerna konvergerar pa detta
satt i en gemensam modell och majliggér kommunikation 6ver funktionsgranser och begrepps ateranvandbarhet.

Ett diagram visar begrepp och relationer som bedémts relevanta. Alla begrepp visas atminstone i ett diagram. Varje katalog ska ha ett diagram dar katalogens begrepp ingar.
Foljande diagram forekommer:

1. Begreppsoversikt beskriver funktionens centrala begrepp i en éversikt med utvalda begrepp frén andra funktioner.

2. Funktionsbegrepp. Diagram som enbart visar de begrepp som ar sorterade under funktionen

3. Diagram som redogor specifika begrepp eller ev speciell aspekt.

bbguide fér Idsning av modellens diagram:

Modellens diagram visar delmadngder av begrepp och relationer i olika perspektiv ur modellen. Observera att diagrammen visar ett urval begrepp och relationer relevanta for det specifika diagrammets perspektiv.
"Fyrkanter": Begrepp. Varje begrepp har ett namn (term), en definition i text och minst en association till ett annat begrepp. Textdefinitionen kan ldsas i en rapport(.pdf).

"Kursiv stil": innebdr att begreppet dr abstrakt och bara forekommer i en specialiserad konkret form.

"Linjer": En relation mellan tva begrepp. Ndrmast varje begrepp kan anges +[roll] som anger vilken roll begreppet har i association till det motstdende begreppet. Strecket/associationen kan dven f3 ett riktningsneutralt
namn (ba mitten av linjen) for tydlighet.

"Siffror": anger hur manga forekomster av begreppet som kan férekomma i association till det andra begreppet.

"Pilhuvud": En association med stangt pilhuvud betyder att (det specialiserade) begreppet drver alla egenskaper fran det begrepp pilen pekar pa (det generella).

"Romb" : Komposition som uttrycker en "bestar av" hierarki dar begreppeti anden utan romb ar underordnat begreppet narmast romben.

For detaljer om hur begreppsmodell och diagram skapas och ldses se Instruktion for begreppsmodellering. i modelltradet till vanster eller nedan i detta diagram.

B B

instruktion_begreppsmodellering_1.1.pdf referenser_begreppsmodell.pdf

Figure 1: Begreppsmodell - RADIKAL
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1.2 Registratur

Paketet registratur samlar forekommande begrepp avgransat till funktionen registratur

1.2.1 Registratur begreppsoversikt diagram

Diagrammet visar begrepp vanligt forekommande i registraturfunktionen. Inkluderar &ven begrepp sorterade under andra

RADIKAL-funktioner

analys centrala begrepp for registratur - 20231122

«begrepp
+innehaller|  information

1

gari 1

nehaller
begrepp «begreppy

uppgift N 1
begrepp»

e
myndighet

Att lisa diagrammet:
Fyrkanter: Begrepp. Varje begrepp har ett namn (term), en definition i text och minst en relation til ett
annat begrepp. definitionen kan inte utlasas i diagrammet (se rapporten).

Streck: en association mellan begrepp. Narmast begreppet anges +[roll] som anger vilken roll begreppet

«begrepp
1| bestutsmotivering

«begreppy
grundarende

«begreppy
sverklagande

hari association till det motstaende begreppet. B -

Siffror: anger hur manga forekomster av begreppet som kan forekomma i association till det andra

begreppet. interimistiskt beslut

Pil. En relation med stangt pilhuvud betyder att begreppet rver alla egenskaper fran det begrepp pilen

pekar p (“en sort av").

Kursiv stil innebr att begreppet ér abstrakt och bara férekommer i sin specialiserade form,

Mer information om att lsa och skapa se instruktion for nedan.

[CRp—— om "

Figure 2: Registratur begreppsoversikt
.
1.2.2 Handling
Begrepp narmast relaterade till handling
1.2.2.1 Handling diagram
Diagrammet visar begrepp relaterat till handling
«begrepp» «begrepp» +Klassas typav «begrepp»
allman handling {> handling handlingstyp
;fr;mstélls ur !
~
1% 0..*
+typav| 0..* +framstalls i
«begrepp» 1% information
«begrepp» dokument «begrepp»
arkivhanding verksamhetsinformation

1.2.2.2

Figure 3: Handling

allman handling «begrepp»

En handling &r allmén, om den forvaras hos en myndighet och enligt 9 eller 10 § &r att anse som inkommen till eller

upprattad hos en myndighet.

[KALLA: Tryckfrihetsférordningen 2 kap. 4 §]
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1.2.2.3 arkivhandling «begrepp»

Handling som avférs fran den aktiva processen darfor att verksamheten ej langre behdver den som evidens for beslut eller
transaktioner.

1.2.2.4 dokument «begrepp»

Noterad information eller objekt som kan hanteras som en enhet.
[KALLA: SS-1SO 15489-1:2001; SS-1SO 30300:2011, 3.1.3]
ANM: Handling. | Ume& kommun rekommenderas begreppet "handling" i tillampliga fall.

1.2.25 handling «begrepp»

framstallning i skrift eller bild samt en upptagning som endast med tekniska hjalpmedel kan l&sas eller avlyssnas eller
uppfattas pa annat satt.

[KALLA : Tryckfrihetsforordningen 2 kap. 3 §]

[ANM: I OSL 5:1 3 st finns en regel som séger att handlingar av uppenbart ringa betydelse for myndighetens verksamhet
inte behover vare sig registreras eller hallas ordnade pa annat satt. Det galler &ven om de innehaller hemliga uppgifter (JO
6579-2016).]
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1.2.3 Diarium

Begrepp narmast relaterade till diarium
1.2.3.1 Diarium diagram

Diagrammet visar begrepp relaterat till diarium

«begrepp» register| , ordnas +ordnar «begrepp»
diarienummer «begrepp» diarieplan
?"* 1 diarium 1 1
Figure 4: Diarium
1.2.3.2 diarienummer «begrepp»

unik beteckning (inom ett diarium)

1.2.3.3 diarieplan «begrepp»

ordning i diariet

1.2.3.4 diarium «begrepp»

register 6ver &renden och handlingar.

Anm1 : Enligt Offentlighets- och sekretesslagen 5 kap. 1 -48

Anm2 : Det finns inget krav pa ett centralt register (RA 1991 ref. 50). Det &r tillatet att ha separata diarier for vissa
verksamheter eller handlingstyper inom en myndighet.

Anm3: Om en myndighet anvander sig av flera diarier maste allmanheten f& information om det nar den kontaktar
myndigheten for att ta del av diariet (se JO 1990/91 s. 375 och JO 3579-05).

Anm4: Eventuella diarier 6ver hemliga handlingar kopplas till det huvudsakliga diariet genom att arenden registreras dar
med en hanvisning till det hemliga diariet. Det galler inte om myndigheten for diarier med stdd av off entlighets- och
sekretessforordningen, dar syftet ar att &ven diariet ska vara hemligt. (se Riksarkivets vagledning "Registrering som grund
for en andamalsenlig arkivvard", Version 1.0 Datum: 2019-01-28)
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1.2.4 Beslut

Begrepp narmast relaterade till beslut
1.2.4.1 Beslut diagram

Diagrammet visar begrepp relaterat till beslut

«begrepp» +motiveras +motiverar «begrepp»
beslut 1 1 beslutsmotivering
~
0..* 0..* 1
1 +reglerar 1 | 1
«begrepp» +styr +styrs «begrepp»
beslutstyp 1 1 beslutsgrund

JAY

«begrepp»
avslagsbeslut

«begrepp»
bifallsbeslut

«begrepp»
delvis bifallsbeslut

«begrepp»
interimistiskt beslut

«begrepp»
avskrivningsbeslut

Figure 5: Beslut

1.2.4.2 avskrivningsbeslut «begrepp»

att avsluta handlaggningen av ett arende utan att det provats i sak.
[KALLA: Férenklat uppgiftslamnande av arendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.2.4.3 avslagsbeslut «begrepp»

helt avsla en framstéllan
[KALLA: Forenklat uppgiftslimnande av drendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.24.4 beslut «begrepp»

Avgorande i viss fraga.

[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende drendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]
Beskrivning/ Forklaring:

Uttalande varigenom myndigheten vill paverka andra forvaltningsorgans eller enskildas handlande. Det kan innefatta ett
avgorande i sak eller vara av processuell natur. Uttalandet kan vara formldst eller formbundet, internt eller externt,
individuellt eller generellt, betungande eller gynnande, slutligt eller interimistiskt.
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1.2.45 beslutsgrund «begrepp»

Beg_tér av det regelverk som styr beslutet och det enskilda drendets sakférhallanden.
[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende arendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]

1.2.4.6 beslutsmotivering «begrepp»

Anger de skal som ligger till grund for beslutet. Den redogor for hur kombinationen av arendets sakforhéllanden och det
styrande regelverket lett fram det aktuella beslutet.
[KALLA: Forenklat uppgiftsldmnande av drendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.2.4.7 beslutstyp «begrepp»

styr vilka regler som ska tillampas i beslutsfattande.
[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende drendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]

1.24.8 bifallsbeslut «begrepp»

Slutligt beslut om att helt bevilja en framstéllan.
[KALLA: Férenklat uppgiftslamnande av drendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.2.4.9 delvis bifallsbeslut «begrepp»

Slutligt beslut om att delvis bevilja en framstallan.
[KALLA: Forenklat uppgiftslamnande av arendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.2.4.10 interimistiskt beslut «begrepp»

Ett beslut som vantar pa ett slutligt avgorande.
[KALLA: Forenklat uppgiftslamnande av drendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]
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1.2.5 Arende

Begrepp ndrmast relaterade till drende.

1.2.5.1 Arende diagram

Diagrammet visar begrepp relaterat till &rende

«begrepp»
4rendestatus +motsvarar +motsvaras
+klassificerar ffbegrepp» «begrepp»
drendetyp 1 1% process
+géller 1 1 a
+medger | 0..*
«begrepp»
grunddrende
+klassificeras:
+har|0..* 0..* +medges | 0..*
«begrepp» +Initierar +initieras «begrepp» +indelas +indelar «begrepp» < «begrepp»
ingivare drende 0. 1 drendeslag omprdvning
1 1
«begrepp»
overklagande
+avser| | 1
«begrepp» +hor till +innehaller! «begrepp»
journal 1 1 drendeakt
1 +refererar| 0..*
NB: Handling férvaras alltid utifran
processkrav. Dvs ettavtal som
refereras till en avtalsdatabas ska
0..* 0.* kunna gallras ur avtalsdatabas
utan att diariedrendets akt gallras.
) «begrepp» ) «begre_pp» ,,,,,,,,,,,,,,,,, Olika processer. Far konsekvenser
journalanteckning handling for linkning/lagring

Figure 6: Arende

1.2.5.2 grundarende «begrepp»

sjalvstandigt arende inom verksamhet.
Anm1: Forenklat uppgiftslamnande av arendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211

1.2.5.3 ingivare «begrepp»

Den vars handlande ar direkt eller indirekt orsak till att ett &rende startas. Person eller organisation.

1.25.4 journal «begrepp»

dokument i en akt dér anteckningar av betydelse for hanteringen av ett &rende och genomférande av insatser gors
kontinuerligt och i kronologisk ordning.
[KALLA: Forenklat uppgiftslimnande av arendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.2.5.5 journalanteckning «begrepp»

anteckning som innehaller uppgifter om en handelse som beror ett visst drende.
[KALLA: Forenklat uppgiftslimnande av drendeinformation ,Skattteverket Dnr 131 674821-13/1211 ]

1.2.5.6 omprovning «begrepp»

omprévning av beslut
Anm: se Forvaltningslag (2017:900)

1.2.5.7 arende «begrepp»

| sak och tid avgransad fraga som myndigheten ska fatta beslut om eller pa annat sétt atgarda.
[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende arendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]
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1.2.5.8 arendeakt «begrepp»

samtliga handlingar som avser ett visst drende
[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende &rendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]

1.2.5.9 arendeslag «begrepp»

indelning av drenden utifran reglerna i forvaltningslagen.
[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende &rendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]

1.2.5.10 arendestatus «begrepp»

Vilket skeende i processen ett arende befinner sig i.
ANM: Exempel pa drendestatus: mottaget, initierat, berett, beslutat, verkstallt, avslutat.

1.2.5.11 arendetyp «begrepp»

Indelning av drenden som omfattas av samma verksamhetsregler.
[KALLA: Nationell informationsutbytesmodell avseende drendeinformation, Skattteverket Dnr 131 653830-14/1211 ]

1.2.5.12 overklagande «begrepp»

dverprdvning av beslut.
Anm: se Forvaltningslag (2017:900) samt Kommunallag (2017:725)
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1.3 Arkiv

Paketet Arkiv samlar vanligt forekommande begrepp avgransat till funktionen arkiv.
Bestdmmelser om arkivredovisningens funktion och omfattning finns i RA-FS 2008:4, 6 kap. 1-4 88.

1.3.1 Arkiv begreppsoversikt diagram

Diagrammet visar de begrepp vanligt forekommande i arkivfunktionen tillsammans med nédvéandiga begrepp fran andra
funktioner.

begrepp arkivfunktion 6versikt - 20250109

«begrepp» +utser
kommunfullméktige
+utser| 1
+dger |+utses|3...* +utses | 1
+styr
1 «begrepp» +leder +illhér «begrepp»
juridi namnd arkivmyndighet
+juridiskt ansvar 1 +illser 1 i
1.*
+materiellt ansvar var |1 1 +1
+styrs av ox var| 1
«begrepp» «begrepp» +representerar +representeras ubegrfepp»
diarieplan forvaltning 0.* L Y
T
l +bedriver |1 11 tmaterielltansvar 0.1 N
+formas av . 1.4 +illses L +1
+bedrivs [0..*0..*  +operativt ansvar .
N N .
+beskrivs i «begrepp» «begrepp» +skapar  +skapas «begrepp» «begrepp»
verksamhet arkivbildare 1 1 arkiv arkivinstitution
T
+beskrivs +upprattar +beskrivs 1 +inryms i
«begrepp»
allmén handling
*
+beskriver +upplraittas +beskriver
iz cbegrepp» T ZF
arkivredovisning 01 1 arkivbeskrivning e
+forvaras i
0. 0.1
+inrymmerf|
Verksamhetsbeskrivning isning av Ver i ‘mation «begrepp»
1 +forvarar arkivlokal
. —_— «begrepp» ] +redovisas
+beskriver 0.1 3 verksamhetstyp «begrepp» +redovisar. «begrepp» )
arkivférteckning 1 1 forvaringsenhet +nrymmer
«begrepp» .
4 D P 1
+formar klassificeringsstruktur B +redovisar 1
0..* +inryms i
T Movarar0.1|  «begreppy L cbegrepp»
_* erksamheta férvar fysisk férvaring
1. |
1 +forvaras 0..*
0.* begrepp
digital forvaring
«begrepp»
1.+ processgrupp
1
T -
+stoder
+stods . 1 .
1.* o +redowsas[ 1.% 0.+ | +erbjuder
. +bi
«begrepp» «begrepp» +bildar bildas «begrepp» «begrepp»
pr ivning 1. process 1 0.1 handlingsslag informationssystem
0.1 -1 ..
+4gs | +bestarav 0.1 1 +anvénds 0.*
+delav | 4 1.*
«begrepp» +beskriverkrivs «begrepp» +bildar +‘b||das «begrepp»
rutin aktivitet handlings
0..1 1 1.% gstyp
T *
+anvander

Att ldsa diagrammet:
Fyrkanter: Begrepp. Varje begrepp har ett namn (term), en definition i text och mionst en relation till ett annat begrepp. definitionen kan

inte utlasas i diagrammet (se rapporten).

Streck: en association mellan begrepp. Ndrmast begreppet anges +[roll] som anger vilken roll begreppet har i association till det
motstaende begreppet.

Siffror: anger hur manga férekomster av begreppet som kan férekomma i association till det andra begreppet.

Pil: En relation med stangt pilhuvud betyder att begreppet arver alla egenskaper fran det begrepp pilen pekar pa (“en sort av").
Kursiv stil: innebér att begreppet ar abstrakt och bara forekommer i sin specialiserade form.

Figure 7: Arkiv begreppsoversikt
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1.3.2 Arkivredovisning forenklad diagram

Diagrammet visar en mindre detaljrik vy 6ver arkivredovisningen. F6r mer information se diagram arkiv begreppséversikt.

«begrepp» +beskrivs
arkiv
+beskrive
«begrepp» +beskrivs +beskriver «begrepp»
verksamhet arkivbeskrivning
+beskrivs i 1
+beskriver 0..1
0 *
«begrepp» P ’ «begrepp»
klassificeringsstruktur 0.1 arkivredovisning
0..1
1
«begrepp» +redovisas +redovisar «begrepp»
handlingsslag arkivforteckning
1.*% 1
1 +redovisar 1
1.% +redovisas| 1..*
«begrepp» «begrepp»
handlingstyp forvaringsenhet

En mindre detaljrik vy 6ver arkivredovisningen. Fér mer detaljer se diagram arkiv begreppsoversikt.

Figure 8: Arkivredovisning forenklad
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1.3.3 Arkivbegrepp diagram

+redovisas
«begrepp» «begrepp» +redovisar «begrepp» «begrepp»
arkivredovisning <@ arkivfor handlingss} handingstyn
0..1 1 1.* 1 L
’ 0.1 +redovisar 1
+redovisas | 1. +forvaras 0. +férvarar0..1
allmén handling +forvaras +forvarar «begrepp» «begrepp» «begrepp»
«begrepp» forvarit h forvarii <} digital forvaring
arkivhandling
*
1
«begrepp» +inrymmer «begrepp» +inrymmer  +inryms i «begrepp»
arkiv arkivlokal fysisk forvaring
+beskrivs’  +skapas 1 +inrymmer

+inryms i «begrepp»
arkivinstitution

+1

+beskrilver +skapar 1 +1
«begrepp» +upprattas +upprattar «begrepp» +illses +illser «begrepp»
arkivbeskrivning arkivbildare arkivmyndig|

1.*% 1
Figure 9: Arkivbegrepp
Arkiv
. .
1.3.3.1 Arkiv diagram
«begrepp» «begrepp»

arkivférteckning

allmén handling

«begrepp»
arkivhandling

arkivredovisning

«begrepp»
arkivbeskrivning

+beskriver

+beskrivs

«begrepp»
arkiv

+inrymmer

«begrepp»
arkivlokal

Figure 10: Arkiv
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1.3.3.2 arkiv «begrepp»

Samling verksamhetsinformation som bevaras for all framtid.

[KALLA: SS-1SO 30300:2011]

Anm 1: Kan avse den lokal i vilken ett arkiv eller arkivinstitution ar inrymd.

Anm 2: Kan dven betyda arkivinstitution i form av den myndighet som tar emot arkiv fran den ursprungliga arkivbildaren.

1.3.3.3 arkivbeskrivning «begrepp»
ger information om vilka slag av handlingar som kan finnas i myndighetens arkiv och hur arkivet &r organiserat
[KALLA: Arkivlag (1990:782)}

ANM: arkivbeskrivningen bestar av uppgifter om myndigheten, verksamheten, arkivet och arkivverksamheten. RA-FS
2008:4, 6 Kap.

1.3.3.4 arkivforteckning «begrepp»

Redovisning av handlingsslag och handlingstyper samt uppgifter om forvaringsenheter.
[KALLA RA-FS 2008:4, 6 kap 168 - 198]

1.3.35 arkivlokal «begrepp»

avser den lokal i vilken ett arkiv eller arkivinstitution &r inrymd och uppfyller Riksarkivets krav
[KALLA: RA-FS 2013:4]

1.3.3.6 arkivredovisning «begrepp»

redovisar (myndighetens) alla handlingar och handlingarnas samband med verksamhet
[KALLA RA-FS 2008:4, 6 kap]
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1.3.4 Arkivroller

1.3.4.1 Arkivroller diagram

«begrepp»
arkivinstitution

+1

+1

«begrepp»
arkivmyndighet

+tillser 1

+illses 1.%

«begrepp»
arkivbildare

Figure 11: Arkivroller

1.3.4.2 arkivbildare «begrepp»

Myndighet, foretag, organisation eller person som i sin verksamhet tar emot och skapar handlingar.

[KALLA: https://riksarkivet.se/arkivordlista]

ANM1: Myndighet genom vars verksamhet ett arkivbestand uppstar

ANM2: Nar tva eller flera myndigheter delar anvandningen av ett gemensamt system ska det sta helt klart vilken av dessa
myndigheter som utgor arkivbildare eller om de var for sig ar egna arkivbildare i systemet. Med arkivbildaransvaret foljer
alla skyldigheter enligt arkivlagen och Riksarkivets foreskrifter. (RA 230-2020/12131)

1.3.4.3 arkivinstitution «begrepp»

myndighet eller en enskild institution som samlar in, forvarar, bevarar, tillgangliggor och tillnandahaller de arkivbestand
som har dverldmnats dit av arkivbildare.

[KALLA: Riksarkivet "Enskilda arkiv" Dnr RA 04-2017/05870

ANM: institution med uppgift att férvara, varda och tillhandahalla arkiv [KALLA: rikstermbanken.se]

1.3.44 arkivmyndighet «begrepp»

Myndighet som har tillsyn 6ver arkivbildande myndigheters dokument-/informationshantering och arkivvard och som har
rétt att overta arkiv.
[KALLA: Arkivlag (1990:782) 78-9§]
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1.3.5 forvaringsenhet

1.3.5.1 forvaring diagram
«begrepp»
foérvaringsenhet

+fi)'|rvaras 0..*
«begrepp»

férvaringsenhetstyp

+forvarar0..1
«begrepp» «begrepp»
digital férvaring fysisk férvaring

Figure 12: forvaring

1.3.5.2 digital forvaring «begrepp»

Digital forvaring, ibland kallad elektronisk forvaring. avser forvaring av handlingar i ett informationssystem.
ANM: digitala handlingar som forvaras pa ett fysiskt medium, tex DVD, CD-rom, Kassettband etc. se fysisk forvaring.

1.3.5.3 fysisk forvaring «begrepp»

Fysisk forvaring, avser faktisk forvaring av handlingar som bdrs av fysiskt media, tex papper, pergament, DVD, CD-rom,
Kassettband etc.

1.3.54 forvaringsenhet «begrepp»

Maéngd av handlingar som avgrénsas genom sitt forvar.

[KALLA: RA-FS 2008:4]

Beskrivning: En forvaringsenhet kan till exempel utgéras av handlingar i en arkivbox, filer pa en harddisk, handlingar i en
akt, handlingar i en dossier, eller enstaka handlingar sésom en bildfil eller en karta. Forvaringsenheter kan vara saval
logiska som fysiska.

1.3.5.5 forvaringsenhetstyp «begrepp»

typ av férvaringsenhet, tex arkivbox, akt, cd-rom, kassettband, system, earkiv etc..
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1.3.6 Handlingsslag - handlingstyp

1.3.6.1 handlingslag - handlingstyp diagram

Diagrammet visar begrepp relaterat till handlingsslag

«begrepp»
process

+bestarav | 0..1

+del av 1.%

1.3.6.2 handlingsslag «begrepp»

«begrepp» +bildas +bildar
handlingsslag
0..1 1
1
1.%
«begrepp» +bildas +bildar
handlingstyp
1.%

«begrepp»
aktivitet

Figure 13: handlingslag - handlingstyp

Méngd av handlingar som tillkommer genom att en process genomfors upprepat.

[KALLA RA-FS 2008:4, 2 kap]

1.3.6.3 handlingstyp «begrepp»

Handling som tillkommer genom att en aktivitet (i en process) genomférs upprepat.

[KALLA RA-FS 2008:4, 2 kap]
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1.4 Dataskydd

Paketet Dataskydd samlar vanligt forekommande begrepp inom funktionen dataskydd

1.4.1 Dataskydd begreppsoversikt diagram

«begrepp»
uppgift
((bEgI’Epp)) «begrepp»
personuppgift behandling
0..* 0..*
+avser | 1..* +skeri
1.* +innehaller
«begrepp» «begrepp» +delav +bestérav «begrepp»
person aktivitet process
1.% 0.1

Figure 14: Dataskydd begreppséversikt

1.4.2 Behandling

1.4.2.1 Behandling diagram

«begrepp» +innehaller +skeri «begrepp»
aktivitet behandling

uppgift

«begrepp»
personuppgift

Figure 15: Behandling

1.4.2.2 behandling «begrepp»

hantering, bearbetning, &tgard.
ANM: Enligt definition kap 1, artikel 4.2 EU Férordning 2016/679, GDPR definierar behandling i
personuppgiftssammanhang.
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1.4.3 Person

1.4.3.1 Person diagram

«begrepp»
arkivbildare
0..1
«begrepp» «begrepp» «begrepp»
ingivare person aktor
1.%

+avser| 1..*

uppgift

«begrepp»
personuppgift

Figure 16: Person

1.4.3.2 person «begrepp»

manniska, enskild person
Anm: avser aven avlidna
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1.4.4 Personuppgift

144.1 Personuppgift diagram

information

«begrepp»
uppgift

«begrepp»
personuppgift

0..*

«begrepp»
behandling

Figure 17: Personuppgift

1.4.4.2 personuppgift «begrepp»

Varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person.
[KALLA: Artikel 4.1 EU Forordning 2016/679, GDPR]
Anm1 : En identifierbar fysisk person kallas ocksé “registrerad” i GDPR.
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1.5

Informationssdkerhet

Paketet Informationssékerhet samlar férekommande begrepp inom funktionen informationssakerhet

1.5.1 Informationssakerhet - begreppsoversikt diagram

Diagrammet visar begrepp vanligt forekommande i informationssakerhetsklassificering som &r en del av
informationssakerhetsfunktionen. Diagrammet inkluderar dven begrepp som sorteras under andra RADIKAL-funktioner.

Figure 18: Informationssakerhet - begreppsoversikt

1.5.2 Informationssakerhet - "klassning" diagram

«begrepp»
organisatorisk sikerhetsatgrd

«begrepp»
tilgénglighet

«begrepp»
lag skyddsniva (1)

«begrepp»
férsumbar skada (1)

«begrepp
rundidggande skyddsniva (2)

«begreppy
méttlig skada (2)

«begrepp»
utkad skyddsniva (3)

«begrepp»
betydande skada (3)

«begrepp»
allvarlig skada (4)

«begreppy
sarskild skyddsniva (5)

0 N I R

begrepp»
synnerligen allvarlig skada (5)

LT

. Informationssakerhet - "klassning"

Page 24 of 52



Rapport Begreppsmodell

16 January, 2025

1.5.3 Informationssakerhet - riskbedémning diagram

Diagrammet visar begrepp vanligt forekommande i riskbeddmning som &r en del av informationssékerhetsfunktionen.
Diagrammet inkluderar dven begrepp som sorteras under andra RADIKAL-funktioner.

«begrepp» +skapar  +skapas «begrepp» +uppfyller +uppfylls «begrepp» «begrepp» «begrepp»
process resultat mal part hot
1 1.* 0.* 0.*
+paverkas | 0.%* +involveras  0..% +orsakar | 1.
+involverar
+paverkar’ 0.5 +orsakas | 1.*
+bedomer
«begrepp» +beddm: «begrepp» «begrepp» +uppstar +medfér «begrepp»
verksamhet skada konsekvens héndelse
1 0.. 0..* 1.+
1 0.* 1 +betraktas 1 1
+bestims
+delav’
perspektiv
‘ 1 +avser|1 +aspektav 0..* 1
$mats +mater
«begrepp» «begrepp» «begrepp» «begrepp»
forsumbar skada (1) Konsekvenskategori risk o i sannolikhet
«begrepp» +omfattar | 1 +mits
mittlig skada (2)
«begrepp»
betydande skada (3) 0.* +miter|
+bestimmer| e «begrepp»
«begrepp» skadekriterie riskniva
allvarlig skada (4) 1
«begrepp»
synnerligen allvarlig skada (5)
Figure 20: Informationssékerhet - riskbeddmning
1.5.4 Konsekvens
o
1.5.4.1 Konsekvens diagram
«begrepp» «begrepp»
skada konsekvenskategori
1 1
perspektiv
«begrepp»
+avser risk
0. 0.7 / +aspektav | 0.*
- = +del av ”
/
«begrepp» 1
konsekvens +uppstar
+betraktas | 1
| 0..* +medfor
+involvera+paverkar . «begrepp»
L. hédndelse
+involveras | 0..* +paverkas  0..*
«begrepp» «begrepp»
part mal

Figure 21: Konsekvens
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1.5.4.2 part «begrepp»

den med intresse(n) eller med direkt eller indirekt paverkan av nagot.

1.5.4.3 konsekvenskategori «begrepp»

utgér fran samhéllets grundlaggande skyddsvarden.

Manniskors liv och hélsa, samhallets funktionalitet, demokrati, rattssdkerhet och manskliga fri-och réttigheter, miljé och
ekonomiska varden, nationell suverénitet.

[KALLA: Myndigheten for samhallsskydd och beredskap,
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/]

1.5.4.4 handelse «begrepp»

1SO 27000:2020: forekomst eller forandring av specifika omstandigheter

Anm. 1 : En héndelse kan ha en eller flera forekomster och kan ha flera orsaker.
Anm. 2 : En handelse kan bestd av ndgot som inte hander.

Anm. 3 : En hindelse kan ibland refereras till som en "incident" eller "olycka”.
[KALLA: 1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.21]

1.5.4.5 konsekvens «begrepp»
resultat av handelse som paverkar mal [KALLA: ISO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.21]
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1.5.5 Risk
1.5.5.1 Risk diagram

«begrepp»
riskniva
+mater
+madts
«begrepp» +aspekt av +betraktas «begrepp»
risk hédndelse
0..* 1
+mats 1 +orsalas 1.*
+mater | 1 1, +orsakar| 1..*
«begrepp» «begrepp»
sannolikhet hot

Figure 22: Risk

1.5.5.2 hot «begrepp»

majlig orsak till en odnskad handelse som kan medfora negativa konsekvenser for verksamheten.
[KALLA: 1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.74]

1.5.5.3 riskniva «begrepp»

storlek pa en risk uttryckt som en kombination av konsekvens och sannolikhet
[KALLA: 1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.39]
Anm 1: Exempel pa tillampad riskniva ar sannolikhet multiplicerat med konsekvens

1.5.5.4 risk «begrepp»

Osdkerhetens effekt pa mal
[KALLA: ISO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.61]

Anm. 1 till termpost: En effekt &r en avvikelse fran det forvantade — positiv eller negativ.

Anm. 2 till termpost: Osékerhet ar det tillstdnd, ocksa partiellt, av bristande information som har att géra med forstaelse for
eller kunskap om en héndelse, dess konsekvenser eller sannolikhet.

Anm. 3 till termpost: Risk karaktariseras ofta utifran potentiella "handelser” (enligt definitionen i ISO Guide 73:2009,
3.5.1.3) och "konsekvenser" (enligt definitionen i 1ISO Guide 73:2009, 3.6.1.3) eller en kombination av dessa.

Anm. 4 till termpost: Risk uttrycks ofta som en kombination av en handelses konsekvenser (inklusive forandrade
omstandigheter) samt tillhérande "sannolikhet" (enligt definitionen i ISO Guide 73:2009, 3.6.1.1) for forekomst.

Anm. 5 till termpost: I ledningssystem for informationssékerhet uttrycks informationssékerhetsrisker som osékerhetens
effekt p& mal for informationssikerheten.

Anm. 6 till termpost: Informationssakerhetsrisk ar kopplade till mojligheten att ett givet hot utnyttjar sarbarheten hos en
informationstillgang eller en grupp av informationstillgdngar och déarigenom orsakar organisationen skada.

1.5.5.5 sannolikhet «begrepp»

chans att nagot intraffar
[KALLA: 1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.40]
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1.5.6 Sekretess

1.5.6.1 Sekretess diagram

«begrepp» «begrepp» +anges +anger «begrepp»
sekretess sekretessbestimmelse sekretessmarkering
1 1.* 1.* 0..*
+gdller 0..1 +géller | 0..* +avser 0..1
+omfattas av | 0..* 0.* +avses| 0..*
information information
f +ingari +innehaller f +framstalls i +framstalls ur «begre'pp»
«begrepp» «begrepp» handling
uppgift 1.* 1 verksamhetsinformation 1.* 0..*

Figure 23: Sekretess

1.5.6.2 sekretess «begrepp»

Ett forbud att roja en uppgift, vare sig det sker muntligen, genom utlamnande av en allman handling eller p& nagot annat
satt.

[KALLA : OSL Kap 3 18]

[ANM: I OSL 5:1 3 st finns en regel som sager att handlingar av uppenbart ringa betydelse for myndighetens verksamhet
inte behover vare sig registreras eller hallas ordnade pa annat satt. Det galler &ven om de innehaller hemliga uppgifter (JO
6579-2016).]

1.5.6.3 sekretessbestimmelse «begrepp»

Bestammelse i sekretesslagen direkt, eller fran annan myndighet 6verford tillamplighet, tillamplig hos myndighet.
[ANM 1:Se OSL 3 kap 18]

1.5.6.4 sekretessmarkering «begrepp»

sarskild anteckning om sekretessbestammelse.
[KALLA: Offetlighets- och sekretesslagen 5 kap. 5 8.]

Om det kan antas att en uppgift i en allman handling inte far Iamnas ut p& grund av en bestimmelse om sekretess, far
myndigheten markera detta genom att en sérskild anteckning (sekretessmarkering) gérs pa handlingen eller, om handlingen
&r elektronisk, infors i handlingen eller i det datasystem dér den elektroniska handlingen hanteras. Anteckningen ska ange
tillamplig sekretesshestimmelse, datum da anteckningen gjordes, och den myndighet som har gjort anteckningen.
[KALLA: Offetlighets- och sekretesslagen 5 kap. 5 §.]
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1.5.7 Skada

1.5.7.1 Skada diagram

«begrepp»
skadekriterie

+bedémer beds +bestammer|
«begrepp» +bedoms, «begrepp» +hestims
verksamhet skada 1 1
«begrepp»

férsumbar skada (1)

«begrepp»
mattlig skada (2)

«begrepp»
betydande skada (3)

«begrepp»
allvarlig skada (4)

«begrepp»
synnerligen allvarlig skada (5)

Figure 24: Skada

1.5.7.2 synnerligen allvarlig skada (5) «begrepp»
Synnerligen allvarlig skada. Informationsforvaltning hanteras fortsatt enl Sakerhetsskyddslag.
ANM 1: Graderas "5" i numerisk hantering.

ANM 2: Se "Metodstddet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/

1.5.7.3 allvarlig skada (4) «begrepp»

allvarlig negativ skada.

ANM 1: Graderas "4" i numerisk hantering.
ANM 2: Se "Metodstodet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msh.se/sv/

1.5.7.4 betydande skada (3) «begrepp»
betydande negativ skada

ANM 1: Graderas "3" i numerisk hantering.
ANM: Se "Metodstddet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/

1.5.7.5 forsumbar skada (1) «begrepp»
ingen eller férsumbar skada
ANM 1: Graderas "1" i numerisk hantering.

ANM2: Se "Metodstddet for systematiskt informationssékerhetsarbete” 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msh.se/sv/
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1.5.7.6 mattlig skada (2) «begrepp»

mattlig negativ skada.

ANM 1: Graderas "2" i numerisk hantering.
ANM 2: Se "Metodstodet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msh.se/sv/

1.5.7.7 skada «begrepp»

negativ effekt av konsekvens

1.5.7.8 skadekriterie «begrepp»

definition av brists effekt (inom konsekvenskategori)
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1.5.8 Skyddsniva
1.5.8.1 Skyddsniva diagram

«begrepp»
riktighet

«begrepp»
konfidentialitet

«begrepp»
tillgénglighet

perspektiv. %
«begrepp» perspektiv
skyddsnivé
\ 0.1
0..1
«begrepp» «begrepp» «begrepp» «begrepp» «begrepp»
lag skyddsniva (1) grundlidggande skyddsniva (2) utdkad skyddsniva (3) hoég skyddsniva (4) sarskild skyddsniva (5)

Figure 25: Skyddsniva
1.5.8.2 skyddsniva «begrepp»
samling uttalade behov avseende skydd
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/utforma/sakerhetsnivaer-och-skyddsnivaer/
1.5.8.3 lag skyddsniva (1) «begrepp»
laga krav pa skydd

ANM: Se "Metodstodet for systematiskt informationssakerhetsarbete” avsnitt "Utforma”, 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/

1.5.8.4 grundlaggande skyddsniva (2) «begrepp»
grundlaggande krav pa skydd

ANM: Se "Metodstddet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ avsnitt "Utforma", 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/

1.5.8.5 utékad skyddsniva (3) «begrepp»
utékade krav pa skydd

ANM: Se "Metodstddet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ avsnitt "Utforma", 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/

1.5.8.6 hog skyddsniva (4) «begrepp»
hoga krav pa skydd

ANM: Se "Metodstodet for systematiskt informationssakerhetsarbete" avsnitt "Utforma", 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/

1.5.8.7 sarskild skyddsniva (5) «begrepp»
sarskilda krav pa skydd
Anm: Denna niva hanteras enl sikerhetsskyddslagstiftning

ANM: Se "Metodstddet for systematiskt informationssakerhetsarbete™ avsnitt "Utforma", 20241128,
https://metodstod-informationssakerhet.msb.se/sv/
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1.5.8.8 konfidentialitet «begrepp»

egenskap som innebdr att information inte tillgangliggors eller avsldjas fér obehdriga individer, objekt eller processer
[KALLA: 1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.10]
ANML. | Terminologi for informationssékerhet (SIS-TR 50) definieras “konfidentialitet” som ’skydd mot obehérig insyn’.

1.5.8.9 riktighet «begrepp»

egenskap som innebar att vara korrekt och fullstandig

[KALLA: ISO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.36]

ANML. Enligt svensk terminologi for informationssékerhet (SIS-TR 50) definieras "riktighet” som 'skydd mot o6nskad
forandring'.

ANM2: Verksamhetsinformation som klassas lagre an "(2) grundlaggande skyddsniva" avseende riktighet indikerar att
informationen &r dverflédig eller irrelevant.

1.5.8.10 tillganglighet «begrepp»

egenskapen att vara atkomlig och anvandbar pé& begaran fran ett behorigt objekt

[KALLA: 1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.7]

ANML1: | Terminologi for informationssékerhet (SIS-TR 50) definieras “tillgénglighet” som *atkomst for behorig person
vid ratt tillfalle’.

ANM2: Verksamhetsinformation som klassas lagre an "(2) grundlaggande skyddsniva" avseende tillganglighet indikerar
att informationen ar overflodig eller irrelevant.
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1.5.9 Sakerhetsatgard

1.5.9.1 Sakerhetsatgard diagram

«begrepp»
sdkerhetsatgdrd
«begrepp» «begrepp» «begrepp» «begrepp»
organisatorisk sikerhetsatgird fysisk sdkerhetsatgéard teknisk sikerhetsatgard personrelaterad sikerhetsatgard

Figure 26: Sakerhetsatgard

1.5.9.2 sdkerhetsatgard «begrepp»
atgard for att bibehalla och/eller forandra risker
[KALLA: 1SO/IEC 27002:2022 (Sv) 3.1.8]

Anm: ska refera ett kapitel eller motsvarande avsnitt i lag eller standard.

1.5.9.3 fysisk sdkerhetsatgard «begrepp»

avser fysisk miljo som tex skalskydd, lokalers beskaffenhet, tilltrade, fysisk dévervakning, fysisk ordning.
Anm: Se ISO/IEC 27002:2022 (Sv), Kap 7

1.5.9.4 organisatorisk sakerhetsatgard «begrepp»

avser organisatoriska policys, styrdokumentation, sdkerhetsrutiner, systematiskt sdédkerhetsarbete.
Anm: Se ISO/IEC 27002:2022 (Sv) Kap 5

1.5.9.5 teknisk sdkerhetsatgard «begrepp»

sakerhetsatgarder som avser teknik som informationssystem, infrastruktur, tekniska miljoer. rutiner for autentisering och
auktorisering.
Anm: Se ISO/IEC 27002:2022 (Sv), Kap 8

1.5.9.6 personrelaterad sikerhetsatgard «begrepp»

avser rutiner for personalhantering, anstéliningsvillkor, kompetenser, roller och ansvar.
Anm: Se ISO/IEC 27002:2022 (Sv), Kap 6
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1.5.10 Mal
1.5.10.1 Mal diagram

«begrepp»
konsekvens

+paverkar

+paverkas

1.5.10.2

mal «begrepp»

Resultat som ska uppnas
Anm. 1 : Ett mal kan vara strategiskt, taktiskt eller ha verksamhetsinriktning.

Anm. 2 : Mal kan rora olika @mnesomraden och kan vara tillampliga pa olika nivaer (t.ex. strategisk niva,

0.*

«begrepp»
mal

+motiveras

+motiverar,

+uppfylls | 0.*

+uppfyller| 0..*

«begrepp»
resultat

Figure 27: Mal

1.*

organisationsévergripande niva, samt pa projekt-, produkt- och processniva).
Anm. 3 : Ett mal kan uttryckas pa° andra stt, t.ex. som ett avsett resultat, ett andamal, ett verksamhetskriterium, som ett
mal for informationsséakerheten.
Anm. 4 : Inom ramen for ett ledningssystem for informationssékerhet faststalls mél for informationsséakerhet av

organisationen i Gverensstammelse med informationssakerhetspolicyn for att uppna° specifika resultat.
[KALLA: I1SO/IEC 27000:2020 (Sv) 3.49]

1.*

«begrepp»
syfte
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1.6 Kvalitet

Paketet Kvalitet samlar férekommande begrepp inom funktionen kvalitet

Kvalitetsperspektivet ej paborjat.

Figure 28: Kvalitet
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1.7 Arkitektur

Paketet arkitektur samlar vanligt forekommande begrepp inom verksamhetarkitektur och informationsférvaltning

1.7.1 Arkitektur diagram

+beskriver
handling «begrepp»
0.1 «begrepp» processbeskrivning
rutin +dokumenterad
oa «begrepp»
1.%|  verksamhetsinformation
+orvaltas
+stoder
«begrepp» L% somfattas | 1.*
underprocess )
«begrepp»
resultat
«begrepp»
huvudprocess +skapas 1.+ r
+stods |
+dokumentigamvatiir | +skapar |
+betjanas |
+underindelar «begrepp» «begrepp» e |
|
delprocess “bestarav process |
0.* |
0.1 L. |
stods | 0. |
delav nanterat |
+beskrivs «begreppy N +betjanaromo..*ir| 0..* |
aktivitet Jainvander
1 +realiseras «begrepp»
0.* informationstjanst
1 1o
0.*
+delav | 0.*
«begrepp»
transaktion
+anvands sstoder| 0..*
¥ N F " realiserar ansvarsomrade
begrepp! +ansvarar for +ansvaras for EeelshR R . S
A 1. " T atracen
+bearbetar +hanterar | 0..*
«begrepp»
register
+ordna
+ordnas
1 +bearbetas
«begrepp»
data +ramstiiler
1
+beskriver . '
0.* Hframstalls | hanteras | 1.* +omfattar| 1
+hanteras I
«begrepp» «begrepp» 1. +ansvarar «begrepp» +ansvarar for
metadata information | ionséi ‘
1

L 1|
[} for

Figure 29: Arkitektur

«tracen

B |

Arkitekturgemenskapen Metamodell Teknik
«randbegrepp» +tilhr yrealisthar] «randbegrepp»
ikationsgranssni applikationstjanst

S
T
+realiseras +realiseras
+realiserar|  +realiserar 1..* +realiserar,
[
«randbegrepp» +realiserar s realiseras «randbegrepp»
applikation applikationsfunktion
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1.7.2 Randbegrepp

Katalogen innehaller férekommande randbegrepp.
1.7.2.1 Randbegrepp diagram

Diagrammet visar forekommande randbegrepp

«randbegrepp» +illhor +har «randbegrepp» Randbegrepp ar begrepp som definieras andra begreppsmodeller,

applikationsgrénssnitt applikationstjanst men som behdver fér att kunna uttrycka relationer med begreppet.
Namnet pa randbegrepp ar identiskt med motsvarande begrepp i
I I I - den andra modellen.
+realiseras +realiserasaliser0..
Varje randbegrepp dokumenterar en referens till den (externa)
modell begreppet definieras i.
+rea|is<+realliserar 1.* +realiserar
«randbegrepp» +realiserar +realiseras «randbegrepp»
applikation applikationsfunktion
* *

Figure 30: Randbegrepp

1.7.2.2 applikation «randbegrepp»

sjalvstandig komponent som utfor en eller flera applikationsfunktioner.

Applikationens funktionalitet tillgangliggors via ett eller flera applikationsgrénssnitt.
[KALLA: Arkitekturgemenskapen Metamodell teknik, 2024-11-06]

1.7.2.3 applikationsfunktion «randbegrepp»
automatiserat beteende som utfors internt i en applikation
[KALLA: Arkitekturgemenskapen Metamodell teknik, 2024-11-06]

1.7.2.4 applikationsgranssnitt «randbegrepp»

accesspunkt och beskrivning av sétt att interagera med en applikationstjanst
[KALLA: Arkitekturgemenskapen Metamodell teknik, 2024-11-06]

1.7.25 applikationstjanst «randbegrepp»

mekanism for att majliggora tillgang till en eller flera applikationsfunktioner genom ett bestamt granssnitt som fljer en
tjanstebeskrivning.

[KALLA: Arkitekturgemenskapen Metamodell teknik, 2024-11-06]
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1.7.3 Aktor

1.7.3.1 aktor diagram

«begrepp» +deltar «begrepp» +delav «begrepp» +delav +bestarav «begrepp»
aktor transaktion aktivitet process
2..* 0.* 0.* 1 1.* 0.1

Figure 31: aktor

1.7.3.2 aktor «begrepp»

applikation, enskild, arbetsgrupp eller organisation som ansvarar for eller medverkar i processer for att skapa, ta hand om
och/eller hantera verksamhetsinformation.

ANM 1: enligt [SS-1SO 23081-1:2017 (Sv)] med tillagg applikation.
ANM. 1 : Tekniska verktyg sasom tillampningsprogram kan betraktas som akt6rer om de rutinmassigt utfor processer for

verksamhetsinformation.
ANM. 2 : nagon eller nagot som initierar, interagerar med eller utfor aktivitet. [Arkitekturgemenskapen metamodell

verksamhet 2024]
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1.7.4 Process

1.74.1 Process diagram
0.%|
«begrepp» «begrepp» i «begrepp»
- . +stoder
processbeskrivning input underprocess
0..1
+anvands
+stods
l+anvander
«begrepp» «begrepp» 1.% «begrepp»
processgrupp process <} huvudprocess
1 1.%
+skapar 1 ipestaray| 01 1
+delav | 1..* +underindelany 0..*
«begrepp» +skapas «begrepp» «begrepp»
resultat aktivitet delprocess
1.%

Figure 32: Process

1.7.4.2 input «begrepp»

underlag
[ANM1: Enligt SS-EN 1SO 9000:2015, 3.4.1.]

1.7.4.3 delprocess «begrepp»

process som utgor en del av en éverliggande process.

[KALLA: Rikstermbanken, gangse def.]

ANM1: Delprocesser ska gora det lattare att forsta processen.

ANM2:  Stora processer kan uppdelas i delmoment med relativ sjalvstandighet. Varje delprocess innehaller en eller flera
aktiviteter och avkastar &ven ett resultat, men endast processen som helhet levererar produkter i enlighet med syftet.
[KALLA: informationsforvaltning.com]

1.7.4.4 huvudprocess «begrepp»

Den process som i huvudsak realiserar uppdraget.
[KALLA: KLASSA 2.0]

1.7.4.5 process «begrepp»

grupp av aktiviteter som samverkar eller paverkar varandra, och som anvéander underlag (input) for att &stadkomma ett
avsett resultat (output, utfall)

[KALLA: SS-EN ISO 9000:2015, 3.4.1.]

ANML1: dven [SS-EN ISO/IEC 27000:2020, 3.54]

ANM2: &ven [I1SO 15489:2016, 3.19], processkoppling till regler.

1.7.4.6 processbeskrivning «begrepp»

Beskrivning i text och/eller grafik av en process med ingaende aktiviteter, start- och slutvillkor samt forvantat resultat.
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1.7.4.7 resultat «begrepp»

det som uppnas.

[ANML : Utfall som resultat av process SS-EN 1SO 9000:2015, 3.7.5.]

[ANM2: Om det “avsedda resultatet” av en process kallas utfall, produkt eller tjanst beror pa sammanhanget.SS-EN 1SO
9000:2015, 3.4.1.]

1.7.4.8 underprocess «begrepp»

(Osjalvstandig) process som levererar resultat till annan process och som krévs for att den andra processen ska kunna
fullfoljas.

[KALLA : KLASSA 2.0]

ANM: se &ven informationsforvaltning.com/om-resurser/termer-och-begrepp/
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1.7.5 Aktivitet

1.7.5.1 aktivitet diagram

«begrepp» +beskrivs +beskriver «begrepp»
aktivitet rutin
1 0..1
1
+del av 0..*
«begrepp» +deltar «begrepp»
transaktion aktor
0..*% 2..%

1.7.5.2 rutin «begrepp»

detaljerad beskrivning av hur aktivitet ska genomforas

1.7.53 transaktion «begrepp»

Figure 33: aktivitet

minsta del i en process som utgor ett utbyte mellan tva eller flera deltagare eller system
[KALLA: SS-ISO/TR 26122:2009, 3.5]

1.7.54 aktivitet «begrepp»

Led i en process.

[KALLA: RA-FS 2008:4, 2 Kap]

«begrepp»
handling

Page 41 of 52



Rapport Begreppsmodell 16 January, 2025

1.7.6 Klassificeringsstruktur

Samlar begreppen for klassificeringsstruktur

1.7.6.1 klassificeringsstruktur diagram

«begrepp»
verksamhetstyp

1

0..*

«begrepp»
verksamhetsomrade

1

«begrepp»

klassificeringsstruktur ‘

0..*

«begrepp»
processgrupp

1

1.%

«begrepp»
process

Figure 34: Klassificeringsstruktur

1.7.6.2 klassificeringsstruktur «begrepp»

sruktur som representerar verksamheten och som anvéands for klassificering av handlingsslag.
[KALLA RA-FS 2008:4, 6 kap 78-148 ]

1.7.6.3 processgrupp «begrepp»

Férening av sammanh&ngande processer. Processgruppen boér motsvara en funktion som beskriver en del av uppdraget.
[KALLA: Samréadsgruppen for kommunala arkivfragor. "Klassa 2.0 - Kort introduktion v. 2018-03-17]

1.7.6.4 verksamhetsomrade «begrepp»

Overgripande verksamhetsbeskrivning, vanligtvis uppdelat efter uppdrag enligt lag.
[KALLA: Samréadsgruppen for kommunala arkivfragor. "Klassa-projektet Begrepp och analysmodell 2014-03-17]

1.7.6.5 verksamhetstyp «begrepp»

En specifik typ av offentlig verksamhet.

[KALLA: Samréadsgruppen for kommunala arkivfragor. "Klassa-projektet Begrepp och analysmodell 2014-03-17]
ANM: Verksamhetstyper enligt RA-FS 2008:4 och Riksarkivets regelkommentarer fran 2009

- Styrande verksamheter

- Stddjande verksamheter

- Kérnverksamheter
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1.7.7 Data

1.7.7.1 Data diagram

«begrepp»
data

+framstaller

+framstalls

<

+beskriver

0..*

«begrepp»
metadata

1.7.7.2 data «begrepp»

Omtolkningsbar framstallning av information pa ett formaliserat sétt Iampligt fér kommunikation, tolkning eller

bearbetning.

[KALLA: ISO/IEC 2382:2015(en), Gversatt ]
ANM: likvérdig def. MSB Termbank [KALLA: termbanken.informationssakerhet.se]

1.7.7.3 metadata «begrepp»

data som beskriver annan data
[KALLA: SIS-TR 50:2015 (Sv)]

Figure 35: Data

«begrepp»
information
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1.7.8 Information

. . .
1.7.8.1 information diagram
1.%
+forvaltar | 1 +forvaltas
+dokumenterar +dokumenterad
+stdds «begrepp» «begrepp»
" process 1avgrinsar ansvarsomrade 1.% verksamhetsinformation
4 1.*%
+hanterar 1 vinnehaller 1
+omfattar| 1
«begrepp»
Informationsdgare
+ansvarar| 1
+hanteras_  +1..*varas 1.* +ingari| 1.*
Tor
«begrepp» +hanterar +hanteras «begrepp» } «begrepp»
+stoder informationssystem o L information +innehaller +ingari uppgift
0..* 1 1.*
+bearbetar +framstalls
+framstaller
+bearbetas «begrepp» < «begrepp»
data +beskriver metadata

1.*% 0..*
Figure 36: information

1.7.8.2 annan ordning «begrepp»
systematisk ordning som medger eftersokning och bedémning av handlingar.

ANM: ordning sa att det utan svarighet kan faststallas om handlingar har kommit in eller uppréttats. (5 kap. 1 § tredje
stycket OSL)

1.7.8.3 information «begrepp»

Kunskap om objekt, sdsom fakta, handelser, saker, processer eller idéer, inklusive begrepp, som inom ett visst
sammanhang har en sarskild betydelse.

[KALLA: ISO/IEC 2382:2015(en), dversatt ]

ANM: innebord i data [KALLA: SIS-TR 50:2015]

1.7.8.4 register «begrepp»

Forteckning. En systematisk ordning.

1.7.8.5 uppgift «begrepp»

Information, upplysning.
Term forekommande i lag, tex OSL. Termen uppgift avser en (del)méngd information.

1.7.8.6 verksamhetsinformation «begrepp»

Information som skapas, tas emot och underhalls som bevis och/eller som en tillgang av en organisation eller person for att
uppfylla legala férpliktelser eller for att utféra transaktioner i verksamheten, oavsett typ av medium och format.
[KALLA: SS-1SO 30300:2011]

ANM: Information som identifierats i processkontext bendmns verksamhetsinformation.
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1.7.9 informationssystem

1.7.9.1

informationssystem diagram

Vv

dam +hanteras «begrepp»
«begrepp» verksamhetsinformation
information 1.*
+hanterar| 1
+hanteras 1.% [ +omfattas 1.
«begrepp» +delav +hestarav «begrepp» +hetjinas
aktivitet | process
1.* 0..1 1%
+anvander | 0..* +stods 0..
+hantera +anvands
0.* | 0..% +stéder +betjana+ulmfattar 0..*
«begrepp» +ansvarar for 1 J «begrepp» . «begrepp»
d | - ) > - . informationstjanst
systemagare | +ansvaras for informationssystem | +reatiserar +realiseras ‘
l T 1.* 1.* 7
\ I
\ /
\ /
\ I
| I
| I
\ /
\ /
\ I
\ I
\ I
«trace» /
) /
\ I
\ I
\ I
\ /
\ /
\ «trace»___
‘| Arkitekturgemenskapen II
\v /
L
«randbegrepp» +realiserar +realiseras «randbegrepp» II
ikation pplikationsgransspitt
+realiserar /
T
+realiserar | * 1.% +illhér I
I
1
/
/
|
+reali * ) 0.* |
realiseras +realiseras +har V
«randbegrepp» +realiserar +realiseras «randbegrepp»
likationsfunktion likati janst

1.7.9.2

Figure 37: informationssystem

informationssystem «begrepp»

uppsattning av applikationer, tjanster, informationsteknologiska tillgdngar och andra informationshanteringskomponenter
[KALLA: SS-EN ISO/IEC 27000:2020, 3.35]
ANM: Synonymrelation applikation for ytterligare detaljer [Arkitekturgemenskapen]

Page 45 of 52



Rapport Begreppsmodell

16 January, 2025

1.7.10 Informationstjanst
1.7.10.1 Informationstjanst diagram
v |
Ll 2 N Lor 1 ‘ ] 1 - J ;d kume +doki 1] d

1.7.10.2

Figure 38: Informationstjénst

informationstjanst «begrepp»

Beskrivning av informationshantering for angivet andamal.
Anm: Tex definierad anvandning i informationssystem.

Arkitekturgemenskapen Metamodell teknik

«andbegrepp
applikationstjanst

+realiserar|
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1.7.11 Informationstillgang

1.7.11.1 informationstillgang diagram

«begrepp» data
informationstillgang «begrepp»
0..* 0..* ) .
information
. 0..* +hanteras
1
1
Informationstillgang bestarav
information och eller resurser som
hanterar information. Det &r mer
framkomligt att anvanda
begreppsmodellen for att utreda
varden, tex begrepp information
4 8 pP : 4 0..* +hanterar
data, verksamhetsinformation,
processer, skyddsnivier osv. «begrepp» Resurs &r superklass till méangder av
""" “| saker, darfér modelleras detta inte

resurs

vidare. Stereotyp kan 6vervagas.

Figure 39: informationstillgang

1.7.11.2 informationstillgang «begrepp»

information, och resurser som hanterar den, som &r av varde for en organisation.
Exempel pa informationstillgangar &r:

— information (kunddatabas, metodik, dokument etc.)

— program (applikation, operativ-system etc.)

— tjanster (kommunikationstjanst, abonnemang etc.)

— fysiska tillgangar (dator, data-medier, lokala natverk etc.)

— manniskor och deras kompetens, fardigheter och erfarenheter

— immateriella tillgangar (rykte och image etc.)

Informationstillgdngar kan vara av fysisk eller logisk karaktar, eller badadera.
Jfr tillgang.

[KALLA: SIS-TR 50:2015]

1.7.11.3 resurs «begrepp»

nagot som kan tas i ansprak for eller kravs for genomférande av en aktivitet eller process.
ANM: Tillgang kan betraktas som en typ av resurs.
[KALLA: Terminologicentrum : Basord i vara facksprak, TNC 104 2012]
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1.7.12 Informationsagare

1.7.12.1 Informationsagare diagram
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1
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+representerar P
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0..*

Figure 40: Informationségare

1.7.12.2 Informationsagare «begrepp»

person eller enhet som har ansvaret for den information som skapas och hanteras inom den egna verksamheten

[KALLA: SIS-TR 50:2015 (Sv)]

Anm 1. Ansvaret omfattar (kontroll av) stallda krav pa informationen och dess forvaltning. Uttrycket -agare innebar inte en
faktisk aganderétt till informationen.

Anm2. Ansvaret beh6ver tas pa olika omraden och nivaer, darfor distribueras informationsagarskapet efter

verksamhetsansvaret i organisationen.
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1.7.13 Systemagare

1.7.13.1

«begrepp»
informationssystem

+ansvaras for

Systemagare diagram

+representerar

ansvar

+ansvarar for

1.7.13.2

1.

*

1

«begrepp»
systemagare

+juridiskt ansvar

+representerar

ansvar

nsva

+materiellt ansvar

+operativt ansvar

+represetererar

«begrepp» +styr
namnd .
1.%*
+materiellt ansvar| 0..*
+styrs av
«begrepp» —_
forvaltning 0..*driver
1
1
0..*
«begrepp» +bedrivs
grepp
verksamhet —
0..*

Figure 41: Systeméagare

systemagare «begrepp»

den som dger och har ett 6verordnat ansvar for administration, drift och sakerhet for ett informationssystem.
[KALLA: MSB Termbank informationssakerhet.]

Anm. Ansvaret behover tas pa olika omraden och nivéer, darfor distribueras dgarskapet efter verksamhetsansvaret i

organisationen.
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Paketet Leding samlar férekommande begrepp avgransat till funktionen Ledning.

1.8.1 Ledning - begreppsoversikt diagram

. 1
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+operativt ansvar

1
+bedriver

0.* +bedriv|s 0.%

241202
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*
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Informationsédgare
1.*%
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Figure 42: Ledning - begreppsoversikt
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1.8.2 Myndighet

1.8.2.1 Myndighet diagram

+materiellt ansvar

+juridiskt ansvar 1.% 0.*
«begrepp» +styr +styrs av «begrepp»
namnd forvaltning
1.* 0..*
+ar 1, +representerar 0..*
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+ar 1 1.*
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+ags | 1.* +upprattad | 0..* 0..* +férvarad|0..* 1.*
«begrepp» +inkommenegrepp» «begrepp»
diarium aliman handling arkivbildare

Figure 43: Myndighet

1.8.2.2 myndighet «begrepp»

offentligt organ, som inte &r en politisk férsamling.
[KALLA: enligt Regeringsformen (1974:152)]

ANML1: Foljande organ & myndigheter i RF:s mening: Regeringen, Domstolarna, Statliga forvaltningsmyndigheter,

Kommunala ndmnder och vissa styrelser.
ANM2: TF 2 KAP, 5 8§ Med myndighet jamstélls i detta kapitel riksdagen och beslutande kommunal férsamling. Lag

(2018:1801).

ANM3: OSL 2 Kap, 3 § Det som foreskrivs i tryckfrinetsforordningen om rétt att ta del av allménna handlingar hos
myndigheter ska i tillampliga delar galla ocksé handlingar hos aktiebolag, handelsholag, ekonomiska féreningar och
stiftelser dar kommuner eller regioner utvar ett rattsligt bestimmande inflytande. Sadana bolag, foreningar och stiftelser
ska vid tillampningen av denna lag jamstéallas med myndigheter.
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1.8.3 Namnd-forvaltning
1.8.3.1 Namnd-forvaltning diagram
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Figure 44: Namnd-forvaltning
1.8.3.2 forvaltning «begrepp»

genomfor ndmnds beslut.

1.8.3.3 kommunfullmaktige «begrepp»

Kommunens hogsta beslutande organ. Kommunfullméktige representerar folket i kommunen och beslutar i &renden av
principiell beskaffenhet eller annars av stérre vikt for kommunen.
ANM: Se Kommunallag (2017:725), Kap 5

1.8.34 namnd «begrepp»

tillsatts av fullméktige for att fullgéra kommunens uppgifter enligt lag eller annan forfattning och for évrig verksamhet.
[KALLA: Kommunallag 2017/725, 3 kap. 4 §]

[ANM 1: Om n&mnds ansvar, beslut och uppféljning: Kommunallag 2017/725, 6 kap]

[ANM 2: 1 lag obligatoriska ndmnder,

Kommunstyrelse: Kommunallag 2017/725, 3 kap. 3 §,

Valnamnd: Vallag 2005/837, 3 kap. 3 §,

Krisledningsnamnd: Lag (2006:544) om kommuners och regioners étgérder infor och vid extraordinara handelser i fredstid
och hojd beredskap.]

[ANM 3: Overformyndare maste inte vara namnd : Foraldrabalken 1949/381, 19 kap. 2 §]

1.8.3.5 verksamhet «begrepp»

utfor namnds beslut
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